
-	при превышении «Исполнителем» установленных договором максимальных часовых нагрузок без согласия
«Ресурсоснабжающей организации» или нарушения установленного режима потребления;
-	при совершении «Исполнителем» расточительства тепловой энергии, хищения, допущении утечки и загрязнения
сетевой воды.
3.2.10. В целях защиты интересов добросовестных собственников дома, осуществляющих своевременную плату за теплоснабжение и недопущения применения п. 3.2.4. настоящего договора, «Ресурсоснабжающая организация» направляет в адрес «Исполнителя» требование о необходимости проведения в течение 10 дней мероприятий, предусмотренных п. 6 Постановления Правительства РФ от 05 .01.1998 г. №1, обеспечивающих подачу тепловой энергии добросовестным домовладельцам в полном объеме.
В случае невыполнения «Исполнителя» требования и неоплаты задолженности по истечении указанного срока «Ресурсоснабжающая организация» применяет в отношении него условия п. 3.2.4. договора.
3.3.	Ответственность «Ресурсоснабжающей организации»:
3.3.1.	«Ресурсоснабжающая организация» несет ответственность перед «Исполнителем» за бесперебойное и
качественное теплоснабжение в соответствии с настоящим договором с учетом п. 3.1.6.
Оценка отклонений параметров, характеризующих качество тепловой энергии, теплоносителя на отопление и режим теплопотребления от величин, указанных в договоре, осуществляется на основании показаний средств измерений на узле учета «Исполнителя», размещенном на границе балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности сторон.
3.3.2.	«Ресурсоснабжающая организация» не несет ответственности перед «Исполнителем» за недоотпуск
договорного объема тепловой энергии на отопление, вызванный:
а)	форс-мажорными для договора на отопление обстоятельствами, имеющими признаки чрезвычайности и
непреодолимости;
б)	ограничением или прекращением подачи тепловой энергии и теплоносителей, осуществленными по
предписанию органов государственного надзора России, выданному «Исполнителю»;
в)	ограничением или полным прекращением поставок тепловой энергии на отопление за неоплату в соответствии с
действующим законодательством;
г)	нарушением «Исполнителем» «Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок», самовольными
действиями персонала по увеличению и снижению расхода теплоносителя на отопление;
д)	неправильными действиями персонала «Исполнителя», производящего переключения или отключения,
повлекшие за собой повреждение отопительных приборов, трубопроводов и другого теплопотребляющего
оборудования в сетях исполнителя.
е)	дефектом на участке теплотрассы за границей эксплуатационной ответственности «Ресурсоснабжающей
организации».
3.3.3.	«Ресурсоснабжающая организация» не несет ответственности перед «Исполнителем» за некачественное
теплоснабжение при несоответствии тепловых нагрузок, утвержденным нормативам потребления, утвержденным в
соответствии с действующим законодательством.
3.4.	«Исполнитель» обязан:
3.4.1. Производить оплату принятой тепловой энергии и теплоносителя за расчетный период в сроки и порядке, указанные в настоящем договоре по тарифам, установленным для «Ресурсоснабжающей организации» в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.4.2. Обеспечивать техническую эксплуатацию и безопасное обслуживание тепловых энергоустановок, а также исправность приборов учета тепловой энергии, отвечающих установленным техническим требованиям.
3.4.3. Соблюдать установленные договором режимы теплопотребления (максимальные часовые и среднесуточные тепловые нагрузки и расходы теплоносителей), температуру обратной сетевой воды согласно температурному графику (Приложение № 3).
3.4.4. Иметь подготовленный аттестованный персонал для обслуживания систем отопления и тепловой сети, производить проверку его знаний в установленные сроки. Предоставлять «Ресурсоснабжающей организации» данные о подготовленном аттестованном персонале для обслуживания систем теплоснабжения и тепловой сети и выписку из приказа о назначении ответственного за исправное состояние и безопасную эксплуатацию систем теплоснабжения и других вопросов, связанных с подачей тепловой энергии «Исполнителю».
3.4.5. Предоставлять список лиц, имеющих право ведения оперативных переговоров, телефон и (или) факс для оперативной связи. Список должен содержать должности и фамилии лиц и их рабочие телефоны. Незамедлительно извещать «Ресурсоснабжающую организацию» об изменении сведений, указанных в настоящем пункте.
3.4.6. Осуществлять коммерческий учет тепловой энергии на отопление.
3.4.7. Оперативно сообщать «Ресурсоснабжающей организации» обо всех нарушениях и неисправностях в работе средств измерений на узлах коммерческого учета тепловой энергии и теплоносителя «Исполнителя».
3.4.8. Предоставлять письменно показания узлов учета тепловой энергии на отопление в период с 26 по предпоследний день текущего месяца. В декабре передавать письменные показания узлов учета тепловой энергии в период с 29-30 числа.
Подтверждать показания узлов учета отопления распечатками на бумажном носителе.
3.4.9.	Ежеквартально проводить взаимную сверку расчетов за потребленную тепловую энергию у «Ресурсоснабжающей
организации». Акт сверки подписывается сторонами и заверяется их печатями.
3.4.10.	Не допускать открытого водоразбора сетевой воды и ее утечки.
3.4.11. Выполнять оперативно диспетчерские указания персонала «Ресурсоснабжающей организации» по режимам потребления тепловой энергии и теплоносителя на отопление.
3.4.12. Незамедлительно извещать диспетчерскую службу «Ресурсоснабжающей организации» телефонограммой об аварийных отключениях с последующим информированием о причинах и времени отключения.
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